,WIR SETZEN AUF KLASSE STATT MASSE"

Die Informatik Consulting Sys-
tems AG steht als international
tatiges Beratungs- und Dien-
stleistungsunternehmen fur
den kompletten Software und
System-Lifecycle. Wir planen,
entwickeln und realisieren
hierfir hoch komplexe tech-
nische oder betriebswirtschaft-
liche Software-Systeme. Unser
vielfaltiges Dienstleitungsan-
gebot reicht von kompeteter
Projektunterstitzung, Uber
professionelles  Projekt-Man-
agement, bis hin zur Lieferung
ganzer Systemlésungen.

Diese Erfahrung spiegelt sich
in unserem Trainingsangebot
wider: Wir setzen auch hier auf
Klasse statt Masse.

Unsere Trainer verfligen uber
jahrelange praktische Erfah-
rung und sorgen so dafir, dass
die vermittelten Lerninhalte
auch dem harten Projektalltag
standhalten.

Durch begrenzte Teilnehmer-
zahlen mdchten wir sicherstel-
len, dass geniigend Raum fur
den Einzelnen bleibt.

ICS AG Trainings
Dr. Thomas Liedtke
Sonnenbergstralte 13
70184 Stuttgart
Tel.: +49 711 21037-39
Fax: +49 711 21037-53
Training@ics-ag.de

RISIKOMANAGEMENT
Dauer des Kurses: 1 Tag

Zielgruppe: Fach- und Fiihrungskréfte aus dem IT-Bereich und aus der
Softwareentwicklung in Unternehmen aller Branchen und GréBenordnun-
gen, mit unterschiedlichen Schwerpunkten in der IT- und Softwaretechnik,
sowie Projekt-Teams und Berater, die das Risikomanagement in ihren Pro-
jekten verbessern méchten.

Voraussetzungen: Grundkenntnisse in Softwaretechnik und Projektman-
agement

Referent: Dr. Christof Ebert
Jeder Teilnehmer bekommt das Risikomanagement-Buch (erschienen bei Else-
vier) von Dr. Ebert kostenlos.

urze Beschreibung: Wohin lauft mein Projekt? Welche Risiken und

Unsicherheiten gibt es, und wie kann ich sie beherrschen? Kann ich
die vereinbarten Vorgaben halten? Wie gehe ich mit sich dndernden An-
forderungen um? Was muss ich heute — anders — entscheiden, damit ich
morgen mit meinem Projekt erfolgreich bin? Und schlieBlich: Wie erfiille
ich die gesetzlichen Vorgaben aus Produkthaftung oder Aktiengesetz, die
mein Unternehmen zu einem soliden Rahmen fiir das Risikomanagement
verpflichten? Fragen, auf die zu viele Projekte keine angemessene Antwort
haben.

Risikomanagement wird nur in den wenigsten IT-Projekten und Software-Ent-
wicklungsprojekten effektiv eingesetzt. Unsicherheiten zu Projektbeginn pflanzen
sich durch das Projekt hindurch fort. Das fuihrt dazu, dass die meisten Projekte
ihre Ziele verfehlen. Vor diesem Hintergrund ist die Kenntnis und Anwendung
professioneller Techniken unverzichtbar, mit denen Risiken identifiziert, analysiert
und beherrscht werden kénnen.

Pragmatisches Risikomanagement ist heute Uberlebensnotwendig. Deshalb ist
es fir alle FUhrungskrafte und Projekt-Teams in der IT und in der Softwaretechnik
unabdingbar, zu wissen, was Risikomanagement ist, was seine Besonderheiten
bei IT-Projekten und Software-Entwicklungsprojekten sind, und wie es effizient
eingesetzt werden muss.

ielsetzung: Die Teilnehmenden lernen Theorie und Praxis des Risiko-
managements kennen. Sie werden seinen Nutzen bewerten und es in
ihre Tagesarbeit einfiihren konnen. Anhand konkreter Fallbeispiele und der
Diskussion ihrer eigenen Praxisprobleme werden sie lernen, die Techniken
des Risikomanagements im realen Projektalltag zielorientiert einzusetzen.

KursGEBUHREN 910.- €
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Tag 1

1. Einfiihrung

Inhalte:

Risikomanagement und Projektmanagement
Warum Risikomanagement?

2. Techniken des Risikomanagements

Strategisches und operatives Risikomanagement

Inhalte:

w

Identifizierung von Risiken

Bewertung von Risiken

Abschwéchung von Risiken

Verfolgung von Risiken

Strategie: Kommunikation, ,politische” Risiken, Kundenbeziehungen, etc.
Standards und Richtlinien zum Risikomanagement

. Beispiele

4. Risikomanagement in der Praxis

Inhalte:

5. Zusammenfassung

Die Top-10 Risiken und ihre Behandlung

Benchmarks aus der Software-Industrie

Projektstart, Durchfilihrbarkeitsstudie, Verfolgung

Kochrezepte und Erfolgskriterien

Kosten-Nutzen Analyse: Wie sich Risikomanagement fiir Ihr Unternehmen
lohnt.

Werkzeuge fiir das Risikomanagement



