
Die Informatik Consulting Sys-
tems AG steht als international 
tätiges Beratungs- und Dien-
stleistungsunternehmen für 
den kompletten Software und 
System-Lifecycle. Wir planen, 
entwickeln und realisieren 
hierfür hoch komplexe tech-
nische oder betriebswirtschaft-
liche Software-Systeme. Unser   
vielfältiges Dienstleitungsan-
gebot reicht von kompeteter 
Projektunterstützung, über 
professionelles Projekt-Man-
agement, bis hin zur Lieferung 
ganzer Systemlösungen. 

Diese Erfahrung spiegelt sich 
in unserem Trainingsangebot 
wider: Wir setzen auch hier auf 
Klasse statt Masse.

Unsere Trainer verfügen über 
jahrelange praktische Erfah-
rung und sorgen so dafür, dass 
die vermittelten Lerninhalte 
auch dem harten Projektalltag 
standhalten. 

Durch begrenzte Teilnehmer-
zahlen möchten wir sicherstel-
len, dass genügend Raum für 
den Einzelnen bleibt. 

„WIR SETZEN AUF KLASSE STATT MASSE“

ICS AG Trainings
Dr. Thomas Liedtke
Sonnenbergstraße 13
70184 Stuttgart
Tel.:  +49 711 21037-39
Fax: +49 711 21037-53
Training@ics-ag.de

Zielgruppe: Projektleiter, Qualitätsmanager, Managementverantwortliche im 
Bereich Transportation, Mitarbeiter mit Interesse an Qualitätsvorgaben.

Voraussetzungen: Grundlegendes Verständnis zum Thema Qualität, Allgemeine 
QM Norm ISO 2000 Familie von Vorteil.

Kurze Beschreibung : Mit der IRIS Norm hat die Bahnindustrie ihre eigene 
Branchenspezifi sche Ausprägung des Qualitätsstandards (ISO 9001) 

defi niert. Die sich daraus ergeben weitergehenden Anforderungen an das 
Unternehmen werden anhand der IRIS Norm erläutert. Durch Diskussion der 
K.O.-Fragen wird das Verständnis für die Anwendung vertieft.

1. Grundlagen und Ziele der IRIS Norm und sowie beteiligte Organisationen (0,25h)
 Inhalte:

 ▪ Qualitätsmanagementstandards
 ▪ Historische und gültige Versionen der IRIS Norm
 ▪ Beteiligte Organisationen (UNIFE..)
 ▪ Ziele der Einführung der IRIS Norm
 ▪ Ausblick und Verbindlichkeit

Ziel: Einordnung des IRIS Standards als Qualitätsstandard

2. Geltungsbereiche und Umfang der IRIS Norm (0,25h)
 Inhalte:

 ▪ Vorstellung der Geltungsbereiche
 ▪ IRIS Elemente und Umfang
 ▪ IRIS und ISO 9001 – ein Vergleich

Ziel: Kentniss des Umfangs der IRIS Norm und ein Verständnis für die Erweiterungen 
bezogen auf die Standard Norm ISO 9001

3. IRIS Norm Inhalt (0,25h)
 Inhalte:

 ▪ Zertifi zierungsprozess
 ▪ Beurteilungsleitfaden
 ▪ IRIS Audit-Tool

Ziel: Grundverständis des Zertifi zierungsprozess und des Beurteilungsleitfaden.

EINFÜHRUNG IN IRIS 
(INTERNATIONAL RAILWAY INDUSTRY STANDARD) 

Dauer des Vortrages: 0,5 Tage

KURSGEBÜHREN 290- € 
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4. Grundlagen des Qualitätsstandards ISO 9001 (0,25h)
 Inhalte:

 ▪ QM-System nach ISO 9001
 ▪ Überblick der verschiedenen Bereiche
 ▪ Darstellung in der Norm

Ziel: Grundverständis des Qualitätsstandards ISO 9001 als Basis für das Verständnis 
der Erweiterungen durch die IRIS Norm.

5. Übersicht der IRIS Norminhalte (2h)
 Inhalte:

 ▪ Normative Verweise (Beziehung zu den CENELEC Normen)
 ▪ Erweiterungen im Bereich Qualitätsmanagementsysteme
 ▪ Erweiterungen im Bereich Verantwortung der Leitung
 ▪ Erweiterungen im Bereich Managment von Ressourcen
 ▪ Erweiertuergen im Bereich Produktrealisierung
 ▪ Erweiterungen im Bereich Messung, Analyse und Verbesserung

Ziel: Überblick der Erweiterungen und Norminhalte

6. Geforderte dokumentierte Verfahren und Prozesse durch die   
IRIS Norm ( 0,25h)
 Inhalte:

 ▪ Beschreibung eines Dokumentierten Verfahrens
 ▪ Dokumentierte Verfahren IRIS in Erweiterung zur ISO 9001
 ▪ Beschreibung eines Prozesses
 ▪ Geforderte Prozesse IRIS in Erweiterung zur ISO 9001

Ziel: Überblick der dokumentierten Verfahren und Prozesse der IRIS Norm

7. Die K.O.-Fragen der  IRIS Norm (1h)
 Inhalte:
 ▪ Durchsprache und Diskussion der K.O.-Fragen 

Ziel: Wecken der Fähigkeit zu Eigenbewertung der Organisation nach der IRIS Norm


